
 

          RESPOSTA AO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO DE EDITAL 
 

 
 

EDITAL Nº 010/2024 
PROCESSO Nº 015/2024 
PREGÃO ELETRÔNICO Nº 010/2024 
 

 
OBJETO: REGISTRO DE PREÇOS para AQUISIÇÃO DE EQUIPAMENTOS E 
MATERIAIS DE INFORMÁTICA para atender as necessidades do CISDESTE, 
conforme condições, quantidades e exigências estabelecidas neste Edital e 
seus anexos.  
 
 
EMPRESA SOLICITANTE:  

 
Trata-se de pedido de esclarecimento apresentado pela empresa “ScarTec 
Soluções Tecnológicas” – através de e-mail em 22/04/2024, a qual solicita   
esclarecimentos sobre o edital, sobre a questão indicada abaixo: 

 
1- Questionamento:  
 
“A respeito dos itens 15 do pregão, quais os critérios de entrega, se existe a 
necessidade de apresentar alguma declaração sobre o mesmo para 
fornecimento e se a instalação poderá ser feita remotamente ou 
preferencialmente presencial, pois tenho interesse em participar.” 
 
Resposta: 
 
Não há necessidade de instalação. A instalação será realizada pelos técnicos 
do Cisdeste, deve ser fornecida a mídia física em embalagem original da 
Microsoft com a chave de ativação, além disso, a empresa deve ser licenciada 
na Microsoft para venda dos seus produtos. 
 
 
 
Juiz de Fora, 23 de abril de 2024. 
 
 
 
Daniel vieira do Carmo 
Pregoeiro 
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